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2 Mensagens de falha e adverténcia

Quando ocorre uma falha, o relé de falha do drive é aberto, a etapa de saida é desligada (motor perde todo o
torque), ou a carga é freada dinamicamente. O comportamento especifico do drive depende do tipo de falha.
O display no painel frontal do drive exibe o nimero da falha ocorrida. Se uma adverténcia for emitida antes da
falha, ela é exibida no LED e tem o mesmo nimero que a falha associada. Adverténcias ndo desarmam a
etapa de energia do drive ou a saida do relé de falha.

O lado esquerdo do LED exibe F para uma falha ou n para uma adverténcia. O lado direito exibe o niUmero da
falha ou da adverténcia da seguinte forma: 1-0-1[interrup¢ao]. A falha com a maior prioridade € exibida.
Varias falhas podem estar presentes quando uma condi¢ao de falha esta ocorrendo. Consulte a tela de falhas
do WorkBench ou leia o status do DRV.FAULTS por meio do controlador ou da IHM para ver toda a lista de
falhas.

Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

FO Reservado. N/D

F101 Firmware incompativel. Firmware instalado | Carregue firmware com-
nao é compativel pativel no drive.
com o hardware do
drive.

n101 OFPGAéumlabFPGA. |OFPGAéumalab |Carregue aversdode FPGA
versao FPGA. langada que seja compativel

com o firmware operacional.

F102 Falha no firmware resi- Falha de software Reinicie o drive. Se o pro-

dente. detectada. blema persistir, entre em con-
tato com o suporte técnico.
n102 FPGA operacional ndoé |A menorversdaodo |Carregue aversao de FPGA
um FPGA padréao. FPGA é maior do que | langada que seja compativel
aversao menor do com o firmware operacional.
FPGA padrao do
firmware ope-
racional.

F103 Falha no FPGA residente. |Falha de software Reinicie o drive. Se o pro-
detectada. Ocorreu | blema persistir, entre em con-
falha ao carregar o tato com o suporte técnico.
FPGA residente
(varios casos de
acordo com o flu-
xograma, inclusive
imagem incom-
pativel ao tipo de
FPGA e de rede).

F104 Falha no FPGA ope- Falha de software Reinicie o drive. Se o pro-

racional. detectada. Ocorreu | blema persistir, entre em con-
falha ao carregar o tato com o suporte técnico.
FPGA operacional
(varios casos de
acordo com o flu-
xograma).
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

F105 Marcagao na memoria NV. | Marcagdo na memo- | Redefina o drive para os valo-
ria ndo-volatil esta res de memoéria padrao
corrompida ou é inva- | usando Carregar parametro
lida. no WorkBench.

F106 Dados da Memodria NV Os dados da memo- | Redefina o drive para os valo-
(pode ocorrer durante o ria ndo-volatil estdo |res de memdria padrao
download do firmware). corrompidos ousdo |usando Carregar parametro

invalidos. Quando no WorkBench.
esta falha ocorre

apo6s um download

de firmware, ndo é

uma indicag&o de um

problema (limpe a

falha e realize um

"salvar" no drive).

n107 Interruptor positivo. O limite positivode | Afaste a carga dos limites.
posicgao foi excedido.

n108 Interruptor negativo. O limite negativoda | Afaste a carga dos limites.
posicgao foi excedido.

F120 Falhou em carregar os Os parémetros do Desabilite o drive ou todos

parémetros de fabrica. drive ndo puderam 0s modelos AKD-N conec-
ser voltados ao tados e tente resetar nova-
padrao devido ao mente.
drive estava habi-
litado. Ou, no caso
de um AKD-C, um
AKD-N conectado
estava habilitado.

F121 Erro de Homing. O drive ndo concluiu | Verifiqgue o sensor, o modo e
asequéncia de a configuragéo do homing.
homing.

F123n123 Tarefa de movimento inva- | Tarefa de movimento | Verifique as configuragées e

lida. invalida. os parametros da tarefa de
movimento para se certificar
de que os valores inseridos
irdo produzir uma tarefa de
movimento valida.

F124 Erro nos dados da memé- | A tabela de com- Configure e salve a tabela de

ria ndo volatil (CRC) — pensacéo de tre- compensagcao de trepidacio

Compensagcao de tre- pidagao salva na novamente. Se o erro per-

pidagéo memoria ndo volatil | sistir, envie o drive para repa-

esta corrompida. ros.
F125n125 Frames de sincronizacdo |A rede perdeu asin- |Verifique a conexao da rede

Fieldbus perdidos.

cronizagao.

(X5 e X6 se estiver usando
EtherCAT; X12 e X13 se esti
ver usando CANopen) ou as
configuragdes do seu
EtherCAT ou CANopen mes-
tre.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
F126 n126 Grafico Bode com movi- | Foi criado movi- Verifique se o sistema esta
mento excessivo. mento em excesso | estavel no circuito fechado.
durante um grafico | Consulte o guia de ajuste do
Bode. Motor esta ins- | sistema.
tavel e ndo esta segu-
indo as instrugdes do
drive.
F127 Procedimento de emer- Procedimento de Desconecte a energia do
géncia incompleto. parada de emer- drive e verifique o pro-
géncia incompleto cedimento de parada de
(problema com a emergéncia.
tarefa de movimento
de parada de emer-
géncia).
F128 Mpoles/Fpoles ndo intei- | A relagdo dos pélos | Altere para um dispositivo de
ros. do motor para os feedback compativel.
poélos do feedback
devem ser inteiros.
F129 Pulsagéo do fieldbus per- | Pulsagao perdida. Verifique o cabeamento do
dida. CANopen Reduza a carga
do barramento ou aumente o
tempo de atualizagao da pul-
sacgao.
F130 Alimentagao do feedback | Fonte de ali- Verifique a conex&o do X9.
secundario sobre corrente. | mentacao de 5V
curto-circuitado no
X9.
F131 Quebra de linha A/B do Problema no feed- Verifique o feedback secun-
feedback secundario. back secundario dario (conexao do X9).
detectado.
F132 Quebra de linha Z do feed- | Problema no feed- Verifique o feedback secun-
back secundario. back secundario dario (conexao do X9).
detectado.
F133 Numero da falha alterado
para F138. Consulte F138
para mais detalhes.
F134 Estado ilegal do feedback | Sinais de feedback | Verifique a conexao do X9.
secundario. foram detectados em
uma combinacgéo ile-
gal.
F135 Falhano FB2 estaimpe- | Tente emitiruma Altere o opmodo ou o eixo
n135 dindo a comutagdo remota |tarefa de movimento |home.
do FB1. antes do eixo estar
em posigao home. O
eixo deve estarem
posicédo home antes
da tarefa de movi-
mento ser iniciada.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

F136 As versdes do FPGA edo |AversaodoFPGA |Carregue a versao do FPGA
firmware ndo s&o com- nao é compativel que seja compativel com o
pativeis. com as constantes | firmware.

daversao do FPGA
do firmware.

n137 Incompatibilidade entre O modo de homing | Altere o modo de homing.

homing e feedback. configurado nao é
suportado pelo tipo
de feedback do
motor usado.

F138 Instabilidade durante o Corrente do drive Altere o BODE.MODE se
ajuste automatico. (IL.CMD) ou feed- apropriado. Se o

back da velocidade |BODE.MODE 5 for apro-
(VL.FB) excede o priado e a falha ocorrer no
limite permitido final de um Ajuste auto-
(BODE.IFLIMIT ou |matico, entdo o motor ndo é
BODE.VFLIMIT). robustamente estavel. Vocé
Esta falha ocorre em | pode ajustar manualmente
BODE.MODE 5. as configuragdes do Ajus-
Esta falha muitas tador automatico. Ajuste
vezes ocorre quando | manual pode ser necessario
mecanica, correias e | para tornar o motor estavel.
cargas de aco-

plamentos com-

plexos estdo

presentes.

F139 A posigao alvo foi ultra- O drive nao pode Altere o perfil da Tarefa de
passada devido a uma ati- |desacelerar de sua | movimento e limpe a falha
vagao invalida da tarefa de | velocidade atual para | com o DRV.CLRFAULTS.
movimento. alcancgar o ponto ter- | Ou altere o valor de

minal da segunda FAULT139.ACTION =1
tarefa de movimento | paraignorar esta condigao.
sem mover pas-
sando por ela.
Aumente a taxa de
desaceleragdo no
movimento ou acione
0 movimento mais
cedo.
n140 VBUS.HALFVOLT foi alte-| O usuario alterouo | Salve os pardmetros na

rado. Salve os pardmetros
e reinicie o drive.

valor numérico de
VBUS.HALFVOLT.
Esta alteragao ape-
nas tem efeito apos
um comando
DRV.NVSAVE e
apos reiniciar o AKD.

memoria ndo-volatil através
do comando DRV.NVSAVE
e desligue/ligue o fonte de ali-
mentacao de 24[V] para rei-
niciar o drive ou restaurar a
configuragao original do
VBUS.HALFVOLT.
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Falha
n151

Né&o ha distancia sufi-

ciente para o movimento;
excegao de movimento.

Mensagem/Adverténcia Causa

Para tarefas de movi-
mento trapezoidal e
tabela do cliente: A
velocidade alvo espe-
cificada na tarefa de
movimento ndo pode
ser alcangada com o
uso da aceleragéo e
desaceleragéo sele-
cionadas, jdque a
distancia do percurso
nao é suficiente.
Para o perfil 1:1: A
aceleragéo e desa-
celeragao sele-
cionadas seréo
estendidas ja que ha
muita distancia de
percurso e a tarefa
de movimento exce-
deria sua velocidade
maxima permitida.

Solugao

Ativacao de qualquer novo
movimento ou usar o
DRV.CLRFAULTS ira lim-
par a adverténcia. Verifique
as configuragdes e os para-
metros da tarefa de movi-
mento para se certificar de
que os valores inseridos irao
produzir uma tarefa de movi-
mento valida.

n152

Né&o ha distancia sufi-

ciente para o movimento;

apos excegao de movi-
mento.

Uma nova tarefa de
movimento ativada,
quando uma tarefa
de movimento ja esti-
ver ativa e a posigao-
alvo especificada
nos parametros da
tarefa de movimento
nao pode ser alcan-
¢ada com os para-
metros de
velocidade, ace-
leragao e desa-
celeragao alvos
especificados. A
tarefa de movimento
ira desacelerar dire-
tamente até a posi-
¢ao alvo ou diminuir
até avelocidade O e
iniciar outro movi-
mento para alcangar
a posigao alvo da proé-
xima tarefa de movi-
mento.

Ativagao de qualquer novo
movimento ou usar o
DRV.CLRFAULTS ira lim-
par a adverténcia. Verifique
as configuragdes e os para-
metros da tarefa de movi-
mento para se certificar de
que os valores inseridos irao
produzir uma tarefa de movi-
mento valida.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
n153 Violagao do limite de velo- | Uma nova velo- Ativacao de qualquer novo
cidade, limite maximo cidade-alvo cal- movimento ou usar o
excedido. culada internamente |DRV.CLRFAULTS iralim-
devido auma exce- |paraadverténcia. Verifique
¢éo e esta sendo limi-| as configuragdes e os para-
tada devido ao limite | metros de velocidade alvo
de velocidade do usu-| da tarefa de movimento para
ario. se certificar de que os valo-
res inseridos ndo irdo exce-
der a configuragdo de
VL.LIMITP e VL.LIMITN.
n154 O movimento seguinte Ativagao da tarefa do | Ativagao de qualquer novo
falhou; verifique os pard- | movimento seguinte | movimento ou usar o
metros de movimento. falhou devido a para- | DRV.CLRFAULTS iralim-
metros incom- par a adverténcia. Verifique
pativeis ou tarefa de |as configuragdes e os para-
movimento ndo metros da tarefa de movi-
existe. mento posterior para se
certificar de que os valores
inseridos irdo produzir uma
tarefa de movimento valido.
n156 A posigao-alvo cruzou A tarefa de movi- Ativagao de qualquer novo
devidoaum comando de |mento cruzou a posi- | movimento ou usar o
parada. ¢ao alvo apos o DRV.CLRFAULTS iralim-
acionamento de um | par a adverténcia.
comando
DRV.STOP. Esta
situagao pode ocor-
rer ao processar uma
tarefa de movimento
alterada em tempo
real e acionando um
comando
DRV.STOP préoximo
aposigao alvoda
tarefa de movimento
sendo executada atu-
almente.
n157 Pulso indice de homing Um modo homing Ativagao de qualquer novo

nao encontrado.

com detecgao de
indice é ativadoe o
pulso de indice nao &
detectado enquanto
move-se pelo inter-
valo determinado
pelos interruptores
de limite do
hardware.

movimento ou usar o
DRV.CLRFAULTS ira lim-
par a adverténcia.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
n158 Interruptor de referéncia de | Um modo homing Ativacao de qualquer novo
homing n&o encontrado. com deteccgao de movimento ou usar o
interruptor de refe- DRV.CLRFAULTS iralim-
réncia é ativadoe o | par a adverténcia.
interruptor de refe-
réncia nao é detec-
tado enquanto move-
se pelo intervalo
determinado pelos
interruptores de
limite do hardware.
n159 Falha ao definir os para- Designagao de para- | Ativagao de qualquer novo
metros da tarefa de movi- | metros de tarefade | movimento ou usaro
mento. movimento invalida. |DRV.CLRFAULTS ira lim-
Esta adverténcia par a adverténcia. Verifique
pode surgirsobum | as configuragdes e os para-
comando MT.SET. |metros da tarefa de movi-
mento.
n160 Falha na ativagéo da Ativacao da tarefa do | Ativagao de qualquer novo
tarefa de movimento. movimento falhou movimento ou usar o
devido a parametros |DRV.CLRFAULTS iralim-
incompativeis ou par a adverténcia. Verifique
tarefa de movimento | as configuragdes e os para-
nao existe. Esta metros da tarefa de movi-
adverténcia pode sur-| mento para se certificar de
girsob um comando | que os valores inseridos irdo
MT.MOVE. produzir uma tarefa de movi-
mento valida.
n161 Falha no procedimento de | Erro no homing obser- Ativagao de qualquer novo
homing. vado durante a ope- | movimento ou usar o
ragcao de DRV.CLRFAULTS ira lim-
procedimento de par a adverténcia.
homing.
n163 MT.NUM excede o limite. |Estaadverténciaé |Acione apenas tarefas de
exibida comon160. |movimento entre 0 e 128. Ati-
Estaadverténciaé |vagao de qualquer novo
acionada quando movimento ou usar o
voceé tenta acionar DRV.CLRFAULTS ira lim-
uma tarefa de movi- | par a adverténcia.
mento > 128 (como o
MT.MOVE 130).
n164 Tarefa de movimento ndo |Estaadverténciaé |Inicialize a tarefa de movi-
€ inicializada. exibida comon160. | mento primeiro, antes de ini-
Esta adverténciaé |ciar atarefa. Ativagao de
acionada quando qualquer novo movimento ou
voceé tenta acionar usaro DRV.CLRFAULTS
uma tarefa de movi- |iralimpar a adverténcia.
mento n&o ini-
cializada.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
n165 Posicao-alvo datarefade |Estaadverténciaé |Mova a posicéo-alvo abso-
movimento forado lugar. | exibida comon160. |luta da tarefa de movimento
Esta adverténciaé |dentro dointervalodo
acionada quando modulo. Ativagao de qual-
vocé tenta acionar quer novo movimento ou
uma tarefa de movi- |usaro DRV.CLRFAULTS
mento com uma posi-|ira limpar a adverténcia.
¢ao alvo absoluta
fora do intervalo de
maodulo selecionado
(veja também
MT.CNTL).
n168 Combinacgao de bits inva- |Esta adverténciaé | Corrija a configuragédo do
lida na palavra de controle |exibidacomon160. |MT.CNTL para a tarefa de
da tarefa de movimento. Estaadverténciaé |movimento especifica. Ati-
acionada quando vagao de qualquer novo
vocé tenta acionar movimento ou usar o
uma tarefa de movi- |DRV.CLRFAULTS ira lim-
mento com uma com-| par a adverténcia.
binagao de bits
invélida no word de
controle da tarefa de
movimento (veja tam-
bém MT.CNTL).
n169 Perfil 1:1 ndo pode ser aci- | Esta adverténciaé | Tarefas de movimento da
onado em transito. exibidacomon160. |tabela de perfil 1:1 devem
Estaadverténciaé |seriniciadas a partir da velo-
acionada quando cidade 0. Ativacao de qual-
vocé tenta acionar quer novo movimento ou
uma tarefa de movi- |usaro DRV.CLRFAULTS
mento da tabelade |iralimpar a adverténcia.
perfil 1:1 enquanto
outra tarefa de movi-
mento esta sendo
executada atu-
almente.
n170 A tabela de perfil do cliente | Esta adverténciaé | Altere o parametro do

néo é inicializada.

exibida como n160.
Esta adverténcia é
acionada quando
vocé tenta acionar
uma tarefa de movi-
mento que usa uma
tabela de perfil do cli-
ente para gerar o per-
fil de velocidade e
quando a tabela de
perfil selecionada
estavazia (veja
MT.CNTLe
MT.TNUM.

MT.TNUM para esta tarefa
de movimento especificaa
fim de usar uma tabela de
perfil inicializada. Ativagao
de qualquer novo movimento
ou usar o
DRV.CLRFAULTS ira lim-
par a adverténcia.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
n179 Ensinamento da com- O movimento de Tenha certeza de que o
pensagao de trepidagao ensino da com- motor € capaz de se mover a
parou antes de ser ter- pensagéo de tre- distancia necessaria pelo
minado. pidagao nao pode ser | movimento de ensino da
completado. Algu- | compensacao de trepidacéo
mas das causas e inicie 0o movimento nova-
comuns sdo chaves |mente.
de fim de curso, blo-
queio da mecanica
ou o drive ter sido
desabilitado por
conta de uma falha.
n180 A compensagao de tre- E necessario usar Execute um processo de
pidacéo nao esta ativa. O |um feedback nao referenciamento ou desative
eixo deve ser referenciado |absoluto em um pro- |a compensagao de tre-
primeiro. cesso de refe- pidacéo.
renciamento antes
gue a compensagao
de trepidagao possa
ser aplicada.

F201 Falha no RAM interno. Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
detectada. blema persistir, entre em con-

tato com o suporte técnico.

F202 Falha no RAM externo. Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
detectada. blema persistir, entre em con-

tato com o suporte técnico.

F203 Falha na integridade do Falha de software Reinicie o drive. Se o pro-

caodigo. detectada. Ocorreu | blema persistir, entre em con-
falha ao acessar o tato com o suporte técnico.
registro do FPGA.

F204 a F232 Falha de EEPROM detec- | Falhade EEPROM | Reinicie o drive. Se o pro-

tada detectada blema persistir, troque o
drive.

F234-F237 Sensor de temperatura Limite de tem- Verifique o sistema de ven-

n234-n237 alto. peratura alta alcan- |tilagao do gabinete.
¢ado.

F240 a F243 Sensor de temperatura Limite de tem- Verifique o sistema de ven-

n240 a n243 baixo. peratura baixa alcan- |tilagao do gabinete.
¢ado.

F245 Falha externa. Estafalha é gerada |Os usuarios podem con-
pelo usuario e é cau- |figurar uma entrada digital
sada pelas con- para acionar esta falha
figuragdes do (DINXx.MODE = 10). A falha
usuario. ocorre de acordo com esta

configuragao de entrada.
Limpe a entrada para limpar
afalha.

F247 A leitura do vbus esta fora | Problema de Solucione o problema e con-

dos limites. hardware na medigao | serte o problema de
do barramento. hardware.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

F248 Placa de opcdo EEPROM | Falhade EEPROM | Reinicie o drive. Se o pro-
corrompida. detectada. blema persistir, troque o

drive.

F249 Soma de controle a Falha nas comu- DRV.CLRFAULTS. Se o pro-
jusante da placa de opgao. | nicagées com o E/S | blema persistir, entre em con-

na placa de opgao. tato com o suporte técnico.

F250 Soma de controle amon- | Falha nas comu- DRV.CLRFAULTS. Se o pro-
tante da placade opgdo. |nicagdes como E/S |blema persistir, entre em con-

na placa de opgao. tato com o suporte técnico.

F251 Watchdog da placa de Falha nas comu- DRV.CLRFAULTS. Se o pro-
opgao. nicagdes com o E/S | blema persistir, entre em con-

naplacade opgdo. |tato com o suporte técnico.

F252 Os tipos de FPGA da O FPGA da placa de |Baixe o arquivo de firmware
placa de opgéo e do 0op¢ao nao é com- correto para este drive.
firmware n&o s&o com- pativel com este
pativeis. hardware.

F253 As versdes de FPGAda |AversdaodoFPGA |Baixe o arquivo de firmware
placa de opcao e do da placa de opgao correto para este drive.
firmware ndo sao com- nao é compativel
pativeis. com este firmware.

F256 Sobretenséo de entrada O valor da entrada Verifique o sinal da entrada
analégica analégica esta acima | analdgica ou altere o valor do

do nivel do AIN.OVFTHRESH.
AIN.OVFTHRESH.

F257 Subtensao na entrada ana- | O valor da entrada Verifique o sinal da entrada

I6gica analégica esta analégica ou altere o valor do
abaixo do nivel do AIN.UVFTHRESH.
AIN.UVFTHRESH.

n256 alarme: sobretenséao de O valor da entrada Verifique o sinal da entrada

entrada analdgica analégica esta acima | analdgica ou altere o valor do
do nivel do AIN.OVWTHRESH.
AIN.OVWTHRESH.

n257 alarme: subtenséo de O valor da entrada Verifique o sinal da entrada

entrada analdgica analdgica esta analdgica ou altere o valor do
abaixo do nivel do AIN.UVWTHRESH.
AIN.UVWTHRESH.

F301 Motor superaquecido. Motor sobre- Verifique a temperatura ambi-

n301 aquecido. ente. Verifique a capacidade

do dissipador de calorda
montagem do motor

F302 Velocidade excessiva. Motor excedeu o Aumente o VL.THRESHou

valor de diminua o comando de velo-
VL. THRESH. cidade.
F303 Fuga. Motor ndo seguiu os | O comando atual para o

valores do comando.

motor é muito alto por muito
tempo. Reduza os ganhos
do servo ou a agressividade
da trajetoéria do comando.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

F304 Realimentagéo do motor. | A poténcia maxima | O movimento esta exigindo

n304 do motor foi exce- muita poténcia. Altere o per-
dida; a poténciafoi | fil do movimento para reduzir
limitada para pro- a carga do motor. Verifique
teger o motor por obstrugdes ou travas na

carga. Verifique se os limites
atuais estao corretamente
definidos.

F305 Circuito aberto do freio. Circuito aberto do Verifique o cabeamento e a
freio do motor. Limiar | funcionalidade geral. Para
da falha é de 200 aplicacgdes de freio baixo atu-
mA. ais, a falha F305 pode ser

evitada usando a con-
figuragdo motor.freio = 100.
F306 Curto-circuito do freio. Curto-circuito do Verifique o cabeamento e a
freio do motor. funcionalidade geral. Veri-
figue se o
MOTOR.TBRAKERLS (=
p.-1)eo
MOTOR.TBRAKEAPP (=
p. 1) estdo configurados.
F307 Freio aplicado durante o Freio do motor Verifique o cabeamento e a
estado de habilitagao. fechado ines- funcionalidade geral.
peradamente.
F308 A tensao excede a potén- | A tensdo de bar- Certifique-se de que o motor
cia do motor. ramento do drive se ajusta a faixa de diregao.
excede a faixa de ten-
sao definida do
motor.
n309 Carga |12t do motor. reduzir | Carga 12t do motor | Reduza a carga do drive dimi
carga (IL.MI2T) excedeu 0 |nuindo as rampas de ace-
limite de alarme leragao/desaceleragao.
IL.MI2TWTHRESH.
Este alarme sé pode
ser gerado caso o
modo de protecao do
motor IL.MIMODE
tenha sido definido
como 1.

F312 Freio liberado quando deve Freio desengatado | Verifique o cabeamento e a

ria estar aplicado. inesperadamente. funcionalidade geral.

F314 Detectada perda de fase | Uma ou mais fases | Verifique a conexao do

do motor. do motor ndo estdo | motor ou a ligagao dos fios
propriamente conec- |no AKD.
tadas.
F401 Falha ao definirotipode | O feedback nao esta | Verifique o feedback pri-
feedback. conectado ou tipo mario (conexao X10).
incorreto de feed-
back selecionado.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
F402 Falha na amplitude do Amplitude do sinal Verifique apenas o feedback
sinal analdgico. analégico é muito primario (conex&o X10), o
pequena. Falha ana- |resolver e o encoder seno/-
l6gica (amplitude do | cos.
sinal do resolver ou
amplitude do sen/-
cos)
F403 Falha de comunicacao Problema geral de Check primary feedback
EnDat. comunicagdo com o |(X10 connection), EnDat
feedback. only. If feedback is linear,
check calibration.
F404 Estado do Hall invalido O sensor Hall volta a | Verifique a fiagdo do feed-
(111, 000). um estado Hall inva- | back; verifique todos os
lido (111, 000); todos | conectores do feedback para
0s sensores Hall certificar-se de que todos os
estao ligados ou des- | pinos estao corretamente
ligados. Os estados | posicionados.
Hall legais s&o 001,
011, 010, 110, 100 e
101. Esta falta pode
ser causada por uma
ruptura na conexao
em qualquer um dos
sinais Hall.
F405 Falha no watchdog BiSS. |Comunicagao ruim | Verifique apenas o feedback
F406 Falha no multiciclos BiSS. | €°M © dispositivo de | primario (conexao X10),
feedback. Biss.
F407 Falha no sensor BiSS.
F408 a F416 Falha no feedback do Comunicacgao ruim | Verifique o feedback pri-
SFD. com o dispositivo de | mario (conexao X10). Sea
SFD. falha persistir, falha de feed-
back interna. Devolva ao
fabricante para conserto.
F417 Fio rompido no feedback | Um fio rompido foi Verifique a continuidade do
primario. detectado no feed- | cabo do feedback.
back primario (ampli-
tude de sinal do
encoder incre-
mental).
F418 Fonte de alimentagdo do | Falha na fonte de ali- | Verifique o feedback pri-
feedback primario. mentacédo dofeed- | mario (conexdo X10).
back primario.
F419 Falha no procedimento ini- | Procedimento de Verifique a fiagdo do enco-
cial do encoder. busca de fase nao foi | der, reduza/equilibre a carga
concluida com do motor antes de buscara
SuCesso. fase.
F420 Falha na comunicagéo Um erro de comu- Verifique a configuragéo da

FB3 EnDat.

nicagao foi detectado
com o dispositivo
EnDat 2.2 conectado
ao conector X9.

pinagem e do FB3 e conecte
novamente o feedback. Se o
problema persistir, entre em
contato com o apoio ao cli-
ente.
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F421 Falhano sensordoresol- |Falhanosensorou | Tente redefinir afalha. Se
verdo SFD. nafiagdo do sensor |elareaparecer, devolva o

dentro do motor. motor para conserto.

F423 Falha NV — Multivoltas A posicdosalvana |Retorne o eixo a posi¢éo ini-
estendidas. memoria esté cor- cial ou desabilite as mul-

rompida. tivoltas estendidas. Se a
falha persistir, envie o drive
para conserto.

F438 Falha de desvio da tra- Motor ndo seguiu os | Verifique por carga aumen-

n439 jetoria prevista. valores do comando. |tada, obstrugdes ou travas.

Motor excedeu posi- | O erro de posi¢éo esta con-
¢ao maxima per- figurado muito para baixo?
mitida apds erro
(numérico).
F439 Apo6s falha de magnitude | Motor ndo seguiu os | Verifique a configuragao de
n439 do erro. valores do comando. | comutagdo de feedback e
Motor excedeu posi- |ajuste os parametros.
¢ao maxima per-
mitida apds erro
(usuario)

F450 Apbs apresentagao do Motor ndo seguiu os | Verifique a configuragéo de

erro. valores do comando. | comutagao de feedback e
Motor excedeu posi- |ajuste os parametros.
¢ao maxima per-
mitida apds erro
(apresentagéo).

F451 Falha na bateria de feed- |Atensao externada |Verifique ou substitua a bate-

n451 back. bateria esta muito ria externa.

baixa. A falha F451 é
gerada se 0 AKD nao
estiver energizado. A
adverténcian451 é
gerada se 0 AKD esti-
ver energizado. Esta
falha pode ser inibida
com
FAULT451.ACTION.

F452 Multivoltas estendidas n&o | Feedback ndo multi- | Conectar feedback de giro
compativeis com este voltas esta conec- multiplo no drive ou desa-
feedback. tado enquanto o bilitar a extens&o de giro mul-

FB1.PMTSAVEEN |tiplo.
esta ativo.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao

F453 Falha de comunicacao Comunicagéo ruim | Verifique o cabeamento do
Tamagawa (tempo esgo- | com o dispositivo de |drive e se o problema per-
tado). feedback. Falhano |sistir, devolva o feedback ao

F454 Falha de comunicago ca_lbeamento ouna fabricante para conserto.
Tamagawa (transferéncia blindagem ou falha
incompleta). do feedback.

F456 Falha de comunicagéo
Tamagawa (CRC).

F457 Falha de comunicagao
Tamagawa (tempo de ini-
cializagao esgotado).

F458 Falha de comunicacao
Tamagawa (excesso do
limite de capacidade
UART).

F459 Falha de comunicacao
Tamagawa (enqua-
dramento UART).

F460 Falha no encoder Tama- |Estafaltaégerada |Redefinaafalha no drive
gawa (velocidade exces- |quando o eixo é rota- | com DRV.CLRFAULTS.
siva). cionado acima de

uma velocidade
maxima que pode ser
mantida enquanto a
bateria externa é
energizada e o drive
€ desligado.

F461 Falha no encoder Tama- | Quando o feedback é | Redefina a falha no drive
gawa (erro de contagem). |energizado na posi- |com DRV.CLRFAULTS, se

¢éo (dentrode uma | o problema persistir, limpe a
revolugao) estava placa de codigo do feed-
incorreto devido a um | back.

problema com o dis-

positivo de feedback.

F462 Falha no encoder Tama- | O contador multi-vol- | Redefina a falha no drive
gawa (estouro da con- tas estourou. com DRV.CLRFAULTS.
tagem).

F463 Falha de supe- A temperatura do Redefina a falha no drive
raquecimento do feed- substrato do encoder |com DRV.CLRFAULTS
back. excede atem- apos baixar a temperatura do

peratura de deteccéo | encoder.
de supe-
raquecimento
durante a ini-
cializagéo principal.
F464 Falha no encoder Tama- | Se ocorrer qualquer | Volte ao original. Redefina a

gawa (erro de multivoltas).

desvio de bit no sinal
multi-voltas durante
ainicializagao prin-
cipal.

falha no drive com
DRV.CLRFAULTS.

Kollmorgen | kdn.kollmorgen.com | Outubro de 2017




AKD PDMM Cartdo de falhas |2 Mensagens de falha e adverténcia

Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
F465 Choque excessivo detec- | 1. Choque excessivo | 1. Reduzirimpactos exter-
tado pelo dispositivo de causado por impacto | nos no eixo e na carcaga do
feedback. ou vibragado causou | motor. Ajustar os filtros dos
erro no dispositivo de | circuitos de controle. Redu-
feedback zir ganhos, particularmente
ou ganhos antecipados. Redu-
2. Errointerno no zir a aceleragdo maxima
mecanismo do dis- |ordenada
positivo de feedback |ou
resultou em dados de | 2. Substituir o dispositivo de
posicao incorretos. | feedback.
F467 Falha de feedback no feed-| O dispositivo de feed-| Verifique o FB1.FAULTS-
back 1 (consulte back apresentou para obter mais informagdes
FB1.FAULTS paraobter |falha. sobre a falha. Se estiver
mais detalhes). usando um dispositivo de
feedback BiSS, a falha 467
indica um erro na comu-
nicagao com o dispositivo de
feedback BiSS. Nenhuma
informagéo adicional esta
disponivel através do
FB1.FAULTS paraessa
falha ao utilizar um dis-
positivo de feedback BiSS.
F469 FB1.ENCRES nZo é Ofeedback tipo43 |Se aresolugdo do dis-
poténcia de dois, comu- exige que areso- positivo de feedback remoto
tagao remota impossivel. |lugéo de feedback & uma poténcia de dois,
seja uma poténcia de | insira esse valor no para-
dois. O feedback tipo | metro FB1.ENCRES. Caso
43 nao é suportado | contrario, escolha um dis-
para todas as reso- | positivo de feedback com
lugbes de feedback. |uma resolugéo suportada
(poténcia de dois) e digite
esse valor no parametro
FB1.ENCRES.
F470 Falha de feedback no feed-| Feedback n&o conec-| Verificar feedback terciario
back 3. tado ou problema (conexao X9).
geral de comu-
nicagao.
F480 Velocidade de comando | Velocidade de Diminua a trajetéria do
do fieldbus alta demais. comando da rede comando da rede ou
excede o VL.LIMITP. |aumente o valor do
VL.LIMITP.
F481 Velocidade de comando | Velocidade de Aumente a trajetéria do
do fieldbus baixa demais. |comando darede comando da rede ou diminua
excede o ovalordo VL.LIMITN.
VL.LIMITN.
F486 A taxa de variagao de A velocidade do Reduza o valor do
entrada excede a velo- motor excede a velo- | DRV.EMUEPULSEWIDTH.
cidade maxima do encoder | cidade maxima que a
emulado. saida do codificador
emulado pode gerar.
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Falha Mensagem/Adverténcia Causa Solugao
F493 Comutagéo invalida detec- | A velocidade do 1. Verifique a fiagdo da fase
tada —o motor acelerana | motor excedeu do motor 2. Reconfigure o
direcao errada. Afasedo |WS.CHECKV eo wake and shake (se Modo 0
motor pode estar incorreta. | sinal da corrente ndo |ou 1 for usado) 3. Execute
eraigual aosinal da |novamente o wake and
aceleragao do motor | shake para determinar o
oudosinal davelo- |angulo de comutacédo correto
cidade do motor por
um periodo de tempo
maior que
WS.CHECKT.
n495 Falhou ao processar o O drive nao foi capaz | Tente iniciar outro movi-
registrador da tabela de de obter ou pro- mento de ensino de com-
compensagao de tre- cessar os dados coled pensagéo de trepidagao. Em
pidagéo. tados durante o caso do alarme continuar a
movimento de ensino | ser exibido, contate o
da compensagao de | suporte técnico ao cliente.
trepidagao.
F501 Sobretenséo do bar- Tens&o do bar- Reduza a carga ou altere o
n501 ramento. ramento muito alta. | perfil do movimento. Veri-
Normalmente, este |fique a capacidade de rege-
problema estarela- |neragéo do sistema;
cionado a carga. adicione capacidade, se
necessario. Verifique tensao
darede.
F502 Subtensao do barramento. | Tenséo do bar- Verifique tens&o da rede.
Adverténcia emitida antes | ramento abaixo do
dafalha. valor do limiar.
F503 Sobrecarga do capacitor |Entrada CA mono- | Verifique tens&o da rede.
n503 de barramento. fasica em um drive
classificado apenas
para entrada trifasica
ou carga de poténcia
monofasica exces-
siva.
F504 a F518 Falha na tensao de ali- Falha natensdode |Procure nafiagdo com-
mentaco interna alimentagao interna | patibilidade eletromagnética
detectada (EMC). Se o problema per-
sistir, troque o drive.
F519 Curto-circuito de rege- Curto-circuito do Curto-circuito de IGBT de
neragao. resistor de rege- regeneragdo. Entre em con-
neragao. tato com o suporte técnico.
F521 Sobrealimentagao de rege- | Muita poténcia arma- | Obtenha um resistor de rege-
n521 neragao. zenada no resistor de | neragdo maior ou use um
regeneragao. compartilhamento de bar-
ramento de CC para dissipar
a poténcia.
F523 FPGA de sobretensdo do | Falha de sobre- Verifique atenséo darede e

barramento.

tensao do bar-
ramento.

a capacidade de frenagem
do sistema.
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F524 Realimentagdo dodrive. | A poténcia maxima | O movimento exige muita
n524 do drive foi excedida. | poténcia. Altere o perfil para
A poténcia foi limi- reduzir a carga.
tada para proteger o
drive.
F525 Sobretenséo de saida. A corrente excede o | Procure por falhas de curto
pico do drive. ou feedback.
F526 Curto-circuitono sensor | 1. Curto-circuitono | 1. Reinicie o drive. Se o pro-
da corrente. sensor da corrente. | blema persistir, entre em con-
2. Cabo do motor tato com o suporte técnico.
conectado de forma |2. Conecte o cabo com o
invertida lado direito para cima.
F527 Conversor AD da corrente | Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
lu preso. detectada. blema persistir, entre em con-
tato com o suporte técnico.
F528 Conversor AD da corrente | Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
Iv preso. detectada. blema persistir, entre em con-
tato com o suporte técnico.
F529 Limite de compensacao da | Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
corrente lu excedido. detectada. blema persistir, entre em con-
tato com o suporte técnico.
F530 Limite de desvio da cor- Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
rente lv excedido. detectada. blema persistir, entre em con-
tato com o suporte técnico.
F531 Falha no estégio de potén- | Falha de hardware Reinicie o drive. Se o pro-
cia. detectada. blema persistir, substitua o
drive.
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Configuragao dos para-
metros de motor do drive
incompletos.

Mensagem/Adverténcia Causa

Antes de um motor
ser habilitado, vocé
deve configurar um
conjunto minimo de
parametros. Estes
parametros nao
foram configurados.

Solugao

Emita o comando
DRV.SETUPREQLIST para
exibir a lista dos parametros
que vocé deve configurar.
Configure estes parametros
manual ou auto-
maticamente. Vocé pode
configurar estes pardmetros
manualmente de trés manei-
ras: (1) defina cada para-
metro individualmente; (2)
use o assistente de con-
figuragao para selecionar o
motor; ou (3) selecione o tipo
de motor do banco de dados
do motor na janela Motor
(MOTOR.AUTOSET deve
ser definido como 0 (des-
ligado)). Se usar a janela
Motor, vocé deve primeiro
selecionar o tipo de feed-
back. Se o motor tiver feed-
back Biss Analégico, Endat
ou SFD (feedback com
memodria), estes parametros
séo definidos auto-
maticamente quando
MOTOR.AUTOSET é defi-
nido como 1 (ligado).

F534

Falha na leitura dos para-
metros do motor do dis-
positivo de feedback.

O motor ndo tem
memoria de feed-
back de motor ou sua
memoria ndo esta
programada ade-
quadamente, por
isso 0s parametros
nao podem ser lidos.

Tente ler novamente os para-
metros clicando em Desa-
bilitar e no botéo Limpar
falhas ou emitindo o
comando
DRV.CLRFAULTS. Se esta
tentativa nao for bem suce-
dida, defina
MOTOR.AUTOSET como 0
(desligado) e programe os
parametros usando o assis-
tente de configurag&o ou con-
figure os parametros
manualmente. Se o motor
tiver memoria de motor
(motores BiSS analdgico,
EnDat e SFD tém memodria
de motor), devolva o motor
ao fabricante para ter sua
memodria programada.

F535

Falha de excesso de tem-
peratura na placa de ali-
mentagao.

O sensor de tem-
peratura da placa de
alimentagao indica
mais de 85 °C.

Reduza a carga do drive ou
fornega melhor arre-
fecimento.
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F537 Falha de pré-carga. N&o foi possivel rea- | Procure um atalho na string
lizar o processode | (cabo)ou troque de hardware
pré-carga em um peri-
odo de tempo razo-
avel.

F541 Fase 1 daentrada CA Falha na rede de ali- | Verifique o conectore a

ausente. mentacao detectada, | fonte de alimentagéo.
fase L1 perdida.

F542 Fase 2 da entrada CA Falha na rede de ali- | Verifique o conectore a
ausente. mentacao detectada, | fonte de alimentagéo.

fase L2 perdida.

F543 Fase 3 daentrada CA Falha na rede de ali- | Verifique o conectore a
ausente. mentacgao detectada, | fonte de alimentagéo.

fase L3 perdida.

F560 Regenerar proximo da Uma sobretensao de | Aumente o tamanho do resis-
capacidade; ndo foi pos- | barramento F501 tor de regeneragao para que
sivel evitar a sobretens&o. | ocorreu enquantoo | possa dissipar mais energia.

resistor de rege-
neracao estava a
75% ou mais da sua
capacidade de dis-
sipagao.

F570 Perda de fase. Perda de fase detec- | Verifique a tensao de ali-
tada. mentacgao da rede. Acao de

falha configuravel pelo para-
metro FAULT570.ACTION
(= p.1).

n582 A velocidade foi limitada a | A velocidade do Consulte ECCN3A225
velocidade de comutagao, | motor excedeu a velo{ sobre Limitagdes para moto-
ou seja, menos de 600Hz, |cidade de comutagao | res de indugéo.
para atender aos requi- permitida (599Hz).
sitos da ECCN3A225.

n601 Taxa de dados do Modbus | A taxa de dados do | Reduza a taxa de dados.
esta muito alta. controlador do Mod-

bus esta muito alta.

F602 Torque seguro desligado. | Fungéo torque Se for seguro, reaplique a
seguro desligado foi |tens&o de alimentagéo ao
acionada. STO.

n603 OPMODE incompativel Este alarme é gerado | Selecione uma combinagao
com CMDSOURCE quando o drive esta |de DRV.OPMODE e

habilitado e afonte |DRV.CMDSOURCE dife-
de comando de engred rente.

nagem esta sele-

cionada ao mesmo

tempo que o modo

operacional de torque

ou velocidade.
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n604 EMUEMODEincompativel | O modo de codi- Selecione um modo de codi-
com ficagdo emulado é ficagdo emulado compativel
DRV.HANDWHEELSRC. | compativel com a ou altere a fonte do volante.
fonte de volante sele-
cionada.
F621 Falha CRC naplacade Falha nas comu- DRV.CLRFAULTS. Se o pro-
controle. nicagbes com a blema persistir, entre em con-
F623 Falha CRC na placa de ali- placa de alimentagéo | tato com o suporte técnico.
mentacéo.
F624 Falha no watchdog na
placa de alimentacgéo.
F625 Falha de comunicagéo na
placa de alimentagéo.
F626 FPGA da placa de ali-
mentagao nao con-
figurado.
F627 Falha no watchdog na
placa de controle.
F630 Falha de leitura ciclicado |Errode acessoa DRV.CLRFAULTS. Se o pro-
FPGA. dados do FPGA para | blema persistir, entre em con-
o firmware. tato com o suporte técnico.
F631 Tempo de emissé&o de Processar o Tente reduzir a carga da
comando esgotado. comando levou mais | CPU do drive desativando
tempodoqueo funcionalidades ou mudando
tempo limite (pode o tempo de ciclo do fieldbus.
variar de 10 a 60
segundos, depen-
dendo do comando).
F701 Tempo de execugao do Falha de comu- Verifique as conexdes (X11),
fieldbus. nicagao do tempo de | configuragdes e unidade de
execugao. controle da rede.
F702 Comunicagéo com field- | Toda comunicagdo | Verifique as conexdes (X11),
n702 bus perdida. com a rede foi per- configuragoes e unidade de
dida. controle da rede.
F703 Tempo limite de emer- O motor n&o parou no | Altere o valor do tempo de
géncia atingido. tempo de esgo- esgotamento, altere os para-
tamento definido. metros de parada, melhore a
regulagem.
F706 Setpoints ciclicos do field- | O mestre da rede Verifique a comunicagao de
n706 bus perdidos. parou de enviar set- | fieldbus e suas ligagdes.

points com um certo
valor de tempo esgo-
tado.
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3 Mensagens de alarme e erro adicionais AKD PDMM

Falhas / Erros e Adverténcias / Alertas s&o exibidos nos monitores de 7 segmentos do drive:

KOLLMORGEN

° ._:. AKD’ !FDMM

O monitor LED de dois digitos indica as men{ O LED de um digito indica as mensagens
sagens do AKD. As mensagens de falhado | PDMM do AKD PDMM.

AKD sao codificadas com "F", as adver- As mensagens de erro sao codificadas com
téncia com "n" e sdo descritas em (= #1) |"E", alarmes com "A" e sdo descritas no
capitulo abaixo.

Para simplificar o manuseio, o processo de manuseio de alarme e erro é consistente, para que vocé sempre
possa aplicar as mesmas etapas de recuperagao. Quando ocorre um erro ou um alarme, ele é exibido no moni-
tor de um digito, € possivel identificar o erro na tabela abaixo e seguir as recomendagdes para corrigir o pro-
blema, limpe o monitor e retome o funcionamento da maquina.

Erros e alarmes ativos podem ser apagados com o comando do controlador ClearCtrIErrors, (Observagao:
erros nao eliminaveis permanecerao).

3.1 Alarmes

Alarme Descricao

AO01 Alta temperatura excedida

A02 Pouca memdaria.

A04 Baixa tens&o de entrada

A12 A memoaria flash tem pouco espaco livre.

A21 Processo recuperavel ou a rosca falhou em responder durante a operagao.
A23 A CPU esta sobrecarregada

A30 A EtherCAT perdeu os ciclos de comunicagao durante o modo de operagéo.
A38 EtherCAT perdeu um quadro de recebimento durante o modo de operagéo.
A40 A 10 digital local perdeu uma atualizagao do ciclo

A53 AKD-M-MC foi substituido pelo modelo de desempenho mais alto M1.
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3.2 Erros

Quando ocorre um Erro ou Alarme, sempre verifique as mensagens de log do controlador. As mensagens de
log vao fornecer mais detalhes sobre a falha e o histérico dos acontecimentos que conduziram a falha. Das
mensagens de log, vocé pode determinar os detalhes sobre a causa da falha para corrigir o problema sub-

jacente.
AVISO Elimine as falhas e avarias pendentes em observancia da seguranga no trabalho. A eli-
minacao de falhas é de exclusiva responsabilidade de pessoal especializado, qualificado
e instruido.

[INFORMAGAO | Mais informagdes sobre mensagens de falhas e limpeza de falhas podem ser encon-
tradas no ajuda on-line do WorkBench e em KDN.

Erro Descrigao

EO01 | Temperatura critica excedida. A operagdo PDMM é interrompido, a CPU vai ser colocada no modo
de suspensao.

EO02 | Fora da memodria. O tempo de execugao KAS esta parando.

EOQ3 | Falha no ventilador.

E10 | O firmware esta corrompido.

E11 | A unidade flash esta corrompida, nenhum sistema de arquivo esta disponivel.

E12 | Ndo ha memodria flash suficiente disponivel.

E13 | Fora do espagco NVRAM para variaveis retidas.

E14 | A redefinicdo para os padrdes de fabrica falhou.

E15 | Nao foi possivel ler/ gravar arquivos de / para um cartdo SD.

E16 | Nao ha espago suficiente disponivel no cartdo SD.

E20 | O tempo de execugéo do plug-in, processo, rosca ou aplicagéo falhou ao iniciar.

E21 | O tempo de execugao do plug-in, processo ou rosca falhou em responder durante a operagéo.

E22 | Erro fatal no programa PLC, a aplicag&o foi interrompida.
E23 | A CPU esta sobrecarregada.
E24 | Aplicativo PLC ndo pbde ser iniciado

E30 | Falha de comunicag&o do EtherCAT durante o modo de operagéo.

E31 | Falha de comunicag&o do EtherCAT durante o modo pré-operacional.

E32 | Falha de comunicag&o do EtherCAT durante o modo de inicializagao.

E33 | O EtherCAT falhou ao inicializar no modo de operagao.

E34 | O EtherCAT falhou ao inicializar no modo pré-operacional.

E35 | O EtherCAT falhou ao inicializar no modo de inicializag&o.

E36 | O EtherCAT falhou em descobrir os dispositivos previstos.

E37 | O EtherCAT falhou ao retornar para o estado inicial.

E50 | Backup para cartdo SD com falha.

E51 | Restaurar do cartdo SD com falha.

E52 | Os arquivos de backup do SD estao ausentes ou corrompidos.

E53 | Arquivos de backup SD nao sdo compativeis.
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Sobre a KOLLMORGEN

A Kollmorgen é lider no fornecimento de sistemas de movimentagéo e componentes para fabricantes de maqui-
nas. Por meio do conhecimento mundial em movimentagao, qualidade lider de mercado e profunda experiéncia
em unir e integrar produtos padronizados e customizados, a Kollmorgen apresenta solugdes inovadoras que

sao inigualaveis em desempenho, confiabilidade e facilidade na hora de usar, proporcionando aos fabricantes
de maquinas uma vantagem de mercado indiscutivel.

VR
- Junte-se a KollmorgenRede de desenvolvedores da Kollmorgen para obter suporte de
A~ produtos. Faga perguntas a comunidade, busque respostas na base de conhecimentos,
faga downloads e sugira melhorias.
oy X
Europa

Kollmorgen KOLLMORGEN Europe GmbH

América do Norte 203A West Rock Road Pempelfurtstralle 1

Radford, VA 24141 40880 Ratingen

EUA Alemanha

Web: www.kollmorgen.com Web: www.kollmorgen.com

E-mail: support@kollmorgen.com E-mail: technik@kollmorgen.com

Tel.: +1-540-633-3545 Tel.: +49-2102-9394-0

Fax: +1-540-639-4162 Fax: +49-2102-9394-3155
Kollmorgen Kollmorgen

América do Sul Avenida Tamboré, 1077 Tamboré - China e SEA Room 202, Building 3, Lane 168,
Barueri - SP Brasil Lin Hong Road, Changning District
CEP: 06460-000 Xangai

Web: www.kollmorgen.com Web: www.kollmorgen.cn

Tel.: +55114191-4771 E-mail:  sales.china@kollmorgen.com

Tel.: +86-400 661 2802
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