Preisliste Schulung/Support

Price List Training/Support

Gultig ab 1. August 2014
Valid from 1. August 2014

Mit dem Erscheinen dieser Preisliste verlieren
alle friiheren Ausgaben ihre Giiltigkeit. Die
nachfolgenden Preise kénnen ohne
Ankiindigung geandert werden.

With the appearance of this price list all earlier w

versions become invalid. The following prices

can be altered without announcement.



Schulungen / Trainings

Basis Schulung / Basic Training
in Ratingen

Dauer Kosten pro Person

Duration Costs per person
Gru.ndsch.ul.ung AKD 2 Tage € 1.000
Basic Training AKD 2 Days
Grundschulung SERVOSTAR 300/ S700 2 Tage € 1.000
Basic Training SERVOSTAR 300/ S700 2 Days ]
Grundschulung SERVOSTAR 400 / 600 2 Tage €1.000
Basic Training SERVOSTAR 400 / 600 2 Days ]
Busschulungen (CAN, SERCOS, PROFIBUS) 1 Tag €500
Fieldbus Training (CAN, SERCOS, PROFIBUS) 1 Day
Zusatzschulungen (Bodediagramm/ Filter/ Antriebsauslegung/ ..) 1 Tag €500
Additional Training (Bode Plot, Filter Functions, Drive Dimensioning,..) 1 Day

Kundenspezifische Schulungen / Customer Specific Training

in Ratingen

Kosten pro Tag
Costs per Day

In addition: special training material, demo units, programms

1—4 Personen /1 - 4 persons € 1.000
5 — 8 Personen / 5 - 8 persons € 1.500
Zuzlglich: spezielles Schulungsmaterial, Musteraufbauten, Programmierung €800

Zusatzliche Kosten fiur Inhouse Schulungen / Additional costs for inhouse training:

Costs

Fahrzeit
Travel time

100,00 / Stunde
100,00 per hour

Fahrtkosten (Bahn, Taxi, Flugzeug,..)
Travel costs (train, taxi, plane)

nachgewiesene Kosten

proved expenditures

Fahrtkosten (PKW)
Travel costs (car)

€0,75/km

Alle Preise zuzlglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Allgemeine Anmerkungen:

Die Stundensatze sind von Uhrzeiten unabhangig und gelten wahrend des gesamten Tages.

Bahn-/Taxi-/Flug- und Hotelkosten werden nach Aufwand berechnet.

Spesen Inland 35€ / AulRerhalb Deutschlands 70€

General comment:

The basis of invoicing for services rendered (costs per hour) containing the whole day (independent on time.)
We will invoice you for expenditures caused by train, taxi, plane and hotel separately.

Expenses in Germany 35€ / outside Germany 70€
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Support-Service

Montag bis Freitag Samstag/Sonntag/Feiertage
Monday to Friday Saturday/Sunday/Public Holidays
Basis (Stundensatz) Basis (Stundensatz)
Basis (Costs per hour) Basis (Costs per hour)

Service-Mitarbeiter €125 €250

Service Employee

Fahrzeit (PKW, Bahn, Taxi, Flugzeug)

Travel time (Car, train, taxi, plane) €100 €200

Fahrkosten (Bahn, Taxi, Flugzeug) nachgewiesene Kosten

Travel costs (train, taxi, plane) proved expenditures

Fahrtkosten (PKW) €075/ km

Travel costs (car)

Alle Preise zuziglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Allgemeine Anmerkungen:

Die Stundensatze sind von Uhrzeiten unabhangig und gelten wahrend des gesamten Tages.
Bahn-/Taxi-/Flug- und Hotelkosten werden nach Aufwand berechnet.

Vorbereitungszeiten sowie Berichte, Nacharbeit und Ersatzteile werden zuséatzlich in Rechnung gestellt.
Spesen Inland 35€ / AulRerhalb Deutschlands 70€

General comment:

The basis of invoicing for services rendered (costs per hour) containing the whole day (independent on time.)
We will invoice you for expenditures caused by train, taxi, plane and hotel separately.

For the preparatory phase, reports, finishing work as well as spare parts we will also debit you separately.
Expenses in Germany 35€ / outside Germany 70€
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Support-Fernwartung / Support-Remote Diagnostics

Fehlersuche und Optimierung via Fernzugriff

Fault detection and drive optimization via remote access

Costs

Diagnose/Optimierung via Fernzugriff
Diagnostics/Optimization via remote access

€ 100 / Stunde
€ 100/ hour

Alle Preise zuzlglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Beachten Sie hierzu unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(http://www.kollmorgen.com/de-de/service-and-support/agb-ekbs-documents/allgemeine-geschaftsbedingungen/).

Observe or general terms and conditions of sale

(http://www.kollmorgen.com/en-gb/service-and-support/agb-ekbs-documents/general-terms-and-conditions/)

Kollmorgen Kundenservice Europa

KOLLMORGEN Europe GmbH, Pempelfurtstr. 1, D-40880 Ratingen

Internet www.kollmorgen.com

E-Mail technik@kollmorgen.com

Tel.: +49(0)2102 - 9394 - 0

Fax: +49(0)2102 - 9394 - 3216
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