
 

Preisliste Schulung/Sup port

Price List Training/Sup port

Gültig ab 1. August 2014

Valid from 1. August 2014

Mit dem Erschei nen die ser Preis liste ver lie ren

alle frü he ren Aus ga ben ihre Gül tig keit. Die

nach fol gen den Preise kön nen ohne

Ankün di gung geän dert werden.

With the appear ance of this price list all ear lier

ver sions become invalid. The fol low ing prices

can be altered with out announce ment.



Schulungen / Trainings

Basis Schulung / Basic Train ing
in Ratingen

Dauer

Dura tion

Kos ten pro Per son

Costs per per son

Grund schu lung AKD

Ba sic Trai ning AKD

2 Tage

2 Days
€ 1.000

Grund schu lung SER VO STAR 300 / S700

Ba sic Trai ning SER VO STAR 300 / S700

2 Tage

2 Days
€ 1.000

Grund schu lung SER VO STAR 400 / 600

Ba sic Trai ning SER VO STAR 400 / 600

2 Tage

2 Days
€ 1.000

Bus schu lun gen (CAN, SER COS, PRO FI BUS)

Field bus Trai ning (CAN, SER COS, PRO FI BUS)

1 Tag

1 Day
€ 500

Zu satz schu lun gen (Bo de dia gramm/ Fil ter / An triebs aus le gung/ ..) 

Ad di tio nal Trai ning (Bode Plot, Fil ter Functions, Dri ve Di men sio ning,..)

1 Tag

1 Day
€ 500

Kundenspezifische Schulungen / Cus tomer Spe cific Train ing
in Ratingen

Kos ten pro Tag

Costs per Day

1 – 4 Per so nen / 1 - 4 per sons € 1.000 

5 – 8 Per so nen / 5 - 8 per sons € 1.500 

Zu züg lich: spe ziel les Schu lungs ma te ri al, Mus ter auf bau ten, Pro gram mie rung

In ad di ti on: spe ci al trai ning ma te ri al, demo units, pro gramms
€ 800

Zusätzliche Kosten für Inhouse Schulungen / Addi tional costs for inhouse train ing:

Costs

Fahr zeit

Tra vel time

100,00 / Stunde

100,00 per hour

Fahrt kos ten (Bahn, Taxi, Flug zeug,..)

Tra vel costs (train, taxi, pla ne)

nach ge wies ene Kos ten

pro ved expen di tu res

Fahrt kos ten (PKW) 

Tra vel costs (car)
€ 0,75 / km

Alle Preise zuzüglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Allgemeine Anmerkungen:

Die Stundensätze sind von Uhrzeiten unabhängig und gelten während des gesamten Tages.

Bahn-/Taxi-/Flug- und Hotelkosten werden nach Aufwand berechnet.

Spesen Inland 35€ / Außerhalb Deutschlands 70€

Gen eral com ment:

The basis of invoic ing for ser vices ren dered (costs per hour) con tain ing the whole day (inde pend ent on time.)

We will invoice you for expen di tures caused by train, taxi, plane and hotel sep a rately.

Expenses in Ger many 35€ / out side Germany 70€
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Sup port-Ser vice

Mon tag bis Frei tag

Mon day to Fri day

Sams tag/Sonn tag/Fei er tage

Satur day/Sun day/Pub lic Holi days

Basis (Stun den satz)

Basis (Costs per hour)

Basis (Stun den satz)

Basis (Costs per hour)

Ser vi ce-Mit ar bei ter

Ser vi ce Em ployee
€ 125 € 250

Fahr zeit (PKW, Bahn, Taxi, Flug zeug)

Tra vel time (Car, train, taxi, pla ne)
€ 100 € 200

Fahr kos ten (Bahn, Taxi, Flug zeug)

Tra vel costs (train, taxi, pla ne)

nach ge wies ene Kos ten

proved ex pen di tu res

Fahrt kos ten (PKW)

Tra vel costs (car)
€ 0,75 / km

Alle Preise zuzüglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Allgemeine Anmerkungen:

Die Stundensätze sind von Uhrzeiten unabhängig und gelten während des gesamten Tages.

Bahn-/Taxi-/Flug- und Hotelkosten werden nach Aufwand berechnet.

Vorbereitungszeiten sowie Berichte, Nacharbeit und Ersatzteile werden zusätzlich in Rechnung gestellt.

Spesen Inland 35€ / Außerhalb Deutschlands 70€

Gen eral com ment:

The basis of invoic ing for ser vices ren dered (costs per hour) con tain ing the whole day (inde pend ent on time.)

We will invoice you for expen di tures caused by train, taxi, plane and hotel sep a rately.

For the pre pa ra tory phase, reports, fin ish ing work as well as spare parts we will also debit you sep a rately.

Expenses in Ger many 35€ / out side Ger many 70€
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Sup port-Fernwartung / Sup port-Remote Diag nos tics

Fe hlersu che und Op ti mie rung via Fern zu griff

Fault de tec ti on and dri ve op ti mi za ti on via re mo te ac cess
Costs

Di agno se/Op ti mie rung via Fern zu griff 

Di ag nos tics/Op ti mi za ti on via rem o te access

€ 100 / Stunde

€ 100 / hour

Alle Preise zuzüglich der gesetzlichen MwSt. / all prices plus VAT

Beachten Sie hierzu unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen

(http://www.kollmorgen.com/de-de/service-and-support/agb-ekbs-documents/allgemeine-geschäftsbedingungen/).

Observe or general terms and con di tions of sale

(http://www.kollmorgen.com/en-gb/service-and-support/agb-ekbs-documents/general-terms-and-conditions/)
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Kollmorgen Kundenservice Europa

KOLLMORGEN Europe GmbH, Pempelfurtstr. 1, D-40880 Ratingen

Internet www.kollmorgen.com

E-Mail technik@kollmorgen.com

Tel.: +49(0)2102 - 9394 - 0

Fax: +49(0)2102 - 9394 - 3216
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